WARUNKI REZERWAC]I T ANULAC]I

Ogolne warunki rezerwacji i anulacji pokoi hotelowych oraz pozostatych ustug
hotelowych i gastronomicznych w Etno Chata TOPOLE], ul. Wiejska 22a, Goleszow.

1. SPOSOB DOKONANIA REZERWAC]I

1. Rezerwacji mozna dokonaé¢ za pomoca kalendarza rezerwacji, drogag mailowa badz
telefonicznie.

2. Po dokonaniu rezerwacji obiekt przesle na wskazany przez Panstwa adres e-mail
potwierdzenie rezerwacji.

3. Warunkiem koniecznym dla dokonania wigzgcej prawnie rezerwacji jest uiszczenie przez
rezerwujacego pobyt Goscia zadatku w wysokosci 30% catkowitej warto$ci rezerwowanego

pobytu.

4. Zadatek o ktérym mowa winien by¢ wplacony na konto Etno Chaty TOPOLE] w formie
przelewu bankowego, gotéwki lub w formie obciazenia karty kredytowe;j.

5. Zadatek winien by¢ wptacony w ciaggu 3 dni od daty dokonania rezerwacji lub w terminie
okres$lonym na przestanym dokumencie potwierdzajacym rezerwacje.

6. Za date dokonania przedptaty uznaje sie date uznania rachunku bankowego.
7. Dane dotyczace konta bankowego:

Grzegorz Ponc

ING Bank Slaski

911050 1285 1000 0002 0287 0150

8. Pozostata kwota ptatna w hotelu przy zakwaterowaniu.

9. W przypadku braku wptaty w okreslonym terminie, badZz braku S$rodkéw na Kkarcie
kredytowej, rezerwacja zostanie anulowana.

II. ANULOWANIE REZERWAC(]I
1. Warunki anulowania rezerwacji:

W przypadku rezygnacji z zarezerwowanego pobytu obiekt zwraca:



a) 100% wartosci zadatku w przypadku rezygnacji zgloszonej do 14 dni przed rozpoczeciem
pobytu.

b) Zadatek nie podlega zwrotowi w przypadku rezygnacji w terminie krétszym niz 14 dni przed
rozpoczeciem pobytu.

2. W przypadku skrécenia pobytu, Gos¢ oprécz ceny za zrealizowany pobyt, bedzie obcigzony
dodatkowo optatg rowng 100 % ceny nie zrealizowanego pobytu. Wptacone kwoty nie podlegaja
zZwrotowi.



